
Términos y Condiciones de uso de Wanna 
Última revisión: 25 de Septiembre de 2026 

Bienvenido a Wanna, la plataforma digital que permite a los usuarios descubrir y compartir 
experiencias vitales, organizada por temas, con la posibilidad de conectar e interactuar entre 
usuarios. Al acceder o utilizar nuestros servicios, aceptas cumplir con los siguientes Términos y 
Condiciones de Uso. 

El uso del Servicio atribuye a quien lo realiza la condición de usuario de este (en adelante, el 
“Usuario”) e implica la aceptación íntegra de estos Términos y Condiciones. En caso de no estar de 
acuerdo con todo o parte de estos Términos y Condiciones, debes abstenerte de instalar y/o utilizar el 
Servicio. 

Por medio de la aceptación de los presentes Términos y Condiciones, manifiestas: 

•​ Que has leído, entiendes y comprendes lo aquí expuesto. 

•​ Que asumes todas las obligaciones y conoces tus derechos aquí dispuestos y los que la 
normativa aplicable establece. 

•​ Que eres mayor de edad y tienes la capacidad legal suficiente para utilizar el Servicio. 

La plataforma está diseñada para ofrecer un espacio seguro, inclusivo y enriquecedor, fomentando la 
colaboración y la conexión entre personas con intereses comunes. 

1.- Definiciones 

•​ “Plataforma”: Wanna, la aplicación digital que proporciona acceso a contenido y servicios 
relacionados con experiencias vitales. 

•​ “Usuario”: Persona física o jurídica que accede, utiliza o se registra en la plataforma. 

2.- Introducción 

2.1.- Titular del Servicio 

El titular y propietario del Servicio es Wanna by Omama, S.L. (en adelante, “Wanna”), con domicilio 
en 08034-Barcelona, calle Clos de Sant Francesc 26, y con N.I.F. B21717582, constituida el 13 de 
marzo de 2025, ante el Notario D. Rafael de Córdoba Benedito e inscrita en el Registro Mercantil de 
Barcelona 

2.2.- El Servicio 

Wanna es una plataforma en línea que permite a los usuarios explorar, compartir y descubrir 
experiencias vitales a través de contenido en video, audio y texto, organizada por temas, con la 
posibilidad de conectar. 

Wanna únicamente pone a disposición de la comunidad un espacio donde interactuar. 

2.3.- Necesidad de registro 

La plataforma Wanna está destinada exclusivamente a personas mayores de 18 años. 
El acceso y navegación por la plataforma Wanna requiere registro previo. Será necesario que el 
usuario se registre, proporcionando información veraz y actualizada, como nombre completo, 
dirección de correo electrónico y una contraseña. 
El usuario registrado es responsable de la confidencialidad de sus credenciales de acceso y de todas 
las actividades que se realicen desde su cuenta. 



Wanna se reserva el derecho a suspender o cancelar aquellas cuentas que incumplan las presentes 
condiciones o que sean utilizadas para fines ilícitos o fraudulentos. 

El usuario podrá eliminar su cuenta en cualquier momento, lo que conllevará la pérdida de acceso a 
los servicios asociados a la misma, sin perjuicio de lo establecido en la Política de Privacidad. 

3.- Normas de utilización del Servicio 

3.1.- Normas generales 

El Usuario se obliga a utilizar el Servicio conforme a lo establecido en: 

1.​ la ley, la moral y el orden público, 

2.​ los presentes Términos y Condiciones y, 

3.​ las Normas de convivencia (incluyendo todas las Políticas mencionadas y vinculadas a éstas). 

Asimismo, el Usuario se obliga a hacer un uso adecuado del Servicio y a no emplearlo para realizar 
ningún tipo de actividad ilícita o constitutiva de delito, que atenten contra los derechos de terceros o 
que infrinjan cualquier norma del ordenamiento jurídico 

3-2. Normas específicas sobre la publicación de contenido 

Al publicar contenido en la plataforma, el Usuario se compromete a respetar las siguientes normas: 

–​ No está permitido publicar contenido que incluya imágenes, textos o referencias de carácter 
sexual, erótico o pornográfico, ni contenido relacionado con el fetichismo. 

–​ No está permitido publicar contenido relacionado con servicios sexuales, masajes con 
connotación sexual, servicios de compañía, amistad o similares con fines lucrativos o 
engañosos. 

–​ No está permitido publicar contenido que promueva o estén relacionado con esquemas 
piramidales, fraudes, estafas o prácticas similares. 

–​ No está permitido publicar imágenes, vídeos o información que identifiquen directa o 
indirectamente a menores de edad, ni contenido que pueda vulnerar su intimidad, seguridad 
o derechos. 

–​ No está permitido publicar contenido que haga apología de la violencia, que incite al daño 
físico o psicológico, o que glorifique conductas violentas. 

–​ No está permitido publicar contenido que promueva el odio, la discriminación o el acoso por 
motivos de raza, origen étnico, nacionalidad, religión, ideología, género, orientación sexual, 
identidad de género, discapacidad o cualquier otra condición personal o social. 

–​ No está permitido publicar contenido que sea difamatorio, injurioso o que vulnere el honor, 
la intimidad o la imagen de terceros. 

–​ No está permitido publicar contenido que incite a conductas peligrosas, ilegales o que 
puedan suponer un riesgo para la seguridad o la salud de las personas. 

–​ No está permitido publicar contenido que infrinja derechos de propiedad intelectual o 
industrial de terceros, incluidos textos, imágenes o materiales sin autorización. 

Wanna se reserva el derecho de retirar, moderar o eliminar cualquier contenido que incumpla estas 
normas, así como de suspender o cancelar la cuenta del Usuario responsable, de conformidad con las 
presentes condiciones. 

4.- Contenido y Propiedad Intelectual 

El contenido publicado por los usuarios debe respetar los derechos de propiedad intelectual de 
terceros y no contener material ofensivo, violento o ilegal. 



Los creadores de contenido conservan los derechos sobre sus publicaciones, pero otorgan a Wanna 
una licencia no exclusiva, mundial y sin royalties para mostrar, distribuir y promover dicho contenido 
dentro de la plataforma. 

Wanna se reserva el derecho de moderar, eliminar o bloquear contenido que considere inapropiado o 
que incumpla estos términos, sin necesidad de previo aviso. 

Los usuarios garantizan que poseen los derechos necesarios sobre cualquier contenido que publiquen 
y se hacen responsables por cualquier infracción que se derive de su publicación. 

5.- Privacidad y Protección de Datos 

Wanna recopila y procesa datos personales de acuerdo con nuestra Política de Privacidad, que detalla 
el tipo de información recopilada, la finalidad del tratamiento y los derechos de los usuarios. 

Los usuarios pueden ejercer sus derechos de acceso, rectificación, cancelación y oposición 
contactando con el servicio de atención al cliente a través de los canales indicados en la plataforma. 

Wanna implementa medidas de seguridad técnicas y organizativas para proteger la información 
personal de los usuarios frente a accesos no autorizados, pérdida o alteración. 

Los datos solo serán compartidos con terceros en caso de ser necesario para la prestación de 
servicios o cuando lo exija la ley. 

6. Responsabilidad y Limitación de Garantías 

Wanna no garantiza la veracidad, calidad o idoneidad del contenido compartido por los usuarios o 
profesionales, siendo estos los únicos responsables por la información que publican. 

Wanna no se hace responsable por daños o perjuicios derivados del uso de la plataforma, salvo 
aquellos que resulten directamente de una negligencia grave o dolo por parte de Wanna. La 
plataforma puede experimentar interrupciones temporales por mantenimiento o fallos técnicos, sin 
que ello implique responsabilidad alguna por parte de Wanna. 

8. Modificaciones de los Términos y Condiciones 

Wanna se reserva el derecho de modificar estos términos en cualquier momento, notificando a los 
usuarios con antelación razonable a través de la plataforma o por correo electrónico. 

Las modificaciones entrarán en vigor a partir de la fecha especificada en la notificación. 

El uso continuado de la plataforma tras la notificación implica la aceptación de las modificaciones por 
parte del usuario. 

8. Legislación Aplicable y Jurisdicción 

Estos términos se regirán por la legislación vigente en el territorio donde opera Wanna, conforme a la 
normativa de protección de datos y derechos del consumidor. 

Cualquier controversia se someterá a los tribunales competentes de la jurisdicción correspondiente, 
salvo que la ley disponga otra cosa. 

10. Contacto 

Para cualquier consulta, sugerencia o reclamación, puedes ponerte en contacto con nosotros a través 
de hello@hellowanna.ai. Además, ofrecemos un servicio de atención al cliente para resolver dudas o 
incidencias relacionadas con la plataforma. 
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